
 

 

【本件に関するお問い合わせ】 

浜松いわた信用金庫ＥＢサポートセンター 

０１２０－１８６－１３１ 
音声ガイダンス【２】をプッシュしてください 

受付時間平日９：００～１７：００ 

2025 年 12月吉日 

 
 

お客さま各位 

 

「全国信用金庫協会」を騙る詐欺メールが多発しています。 

「全国信用金庫協会」を騙る詐欺メールが多数確認されており、詐欺被害が発生しています。 

「口座引落の確認」、「お取引内容に関する確認依頼」、「詐欺メール発生にかかる安全確認」、「セキュリティ確認やサービス

利用制限解除」、「取引制限やアカウントロック解除」、「ポイントの加算」、「キャッシュバック」、「ペイジー（Pay-easy）のキャ

ンペーン」など様々な理由をつけ、巧みに偽サイトに誘導するなどして、お客様の個人情報、メールアドレス、インターネットバンキ

ングの ID・パスワードなどを盗み取り、被害をもたらします。 

「全国信用金庫協会」からお客様に電子メールを送信することは一切ありません。このような電子メールが届いても開くこと

なく、お客様情報を入力しないでください。 

万が一 ID・パスワードや暗証番号を入力してしまった場合は、直ちに①パスワードを変更し②以下のお問合せ先までご連

絡ください。 

＜下記サイトもご覧ください＞ 

全国信用金庫協会「本会を騙る詐欺メール・詐欺電話に関する情報について」 

https://www.shinkin.org/attention/fraudulent_email.html 

 以 上 

 

  

https://www.shinkin.org/attention/fraudulent_email.html

